РЕГЛАМЕНТ
семинара «Совершенствование технологий продвижения и предоставления гостиничных услуг в регионе»

	21 сентября 2017 года
13.00 – 17.00
	г. Череповец
БУ ВО «Туристско-информационный центр»
бульвар Доменщиков, д. 32



Модератор: Шилова Софья Сергеевна, менеджер по направлениям туризма БУ ВО «Туристско-информационный центр»

	13.00 – 13.05
	Приветственное слово

	13.05 – 14.00
	Станислав Владычанский, аккаунт-менеджер сервиса бронирования отелей «Booking.com»
«Современные технологии продвижения гостиничных услуг»

	14.00 – 14.15
	Перерыв

	14.15 – 15.30
	Станислав Владычанский, аккаунт-менеджер сервиса бронирования отелей «Booking.com»
«Повышение качества оказания туристских услуг»

	15.30 – 16.00
	Обмен мнениями, вопросы

	16.00 – 16.40
	Татьяна Валентиновна Вайда, эксперт ООО «Череповецкий центр испытаний и сертификации»
«Классификация коллективных средств размещения и повышение качества предоставляемых услуг»

	16.40 – 17.00
	Обмен мнениями



